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INTRODUCTION

Activités

Vente par correspondance

Présentation de l’entrée et historique de la conservation

Les archives du comité d’entreprise (CE) de la société 3 Suisses France ont été données à l’État en 2016
par la commission de suivi du comité d’entreprise mise en place après la fermeture de l’entreprise survenue la
même année. Les archives conservées à Roubaix aux Archives nationales du monde du travail sont enregistrées
sous le numéro d’entrée 2016 077.

Historique du producteur

L’entreprise des 3 Suisses trouve son origine en 1932, quand Xavier Toulemonde – famille déjà implantée
dans la filature de la laine dans la région Roubaix-Tourcoing – entreprend de vendre de la laine à tricoter par
correspondance, sous la raison sociale « Les Filatures des 3 Suisses », qui deviendront « Les 3 Suisses ». La
marque va ensuite évoluer vers une offre de vêtements et de décoration. Dès 1934, elle ouvre des magasins à
l’étranger. 

L’entreprise 3 Suisses est l’un des leaders du marché de la vente par correspondance. En 1949, elle lance
son premier catalogue qui comptabilise 28 pages et recense 436 articles. Le catalogue, qui devient dans les
années 1990 « le Chouchou », est accessible sur Internet à partir de 1998. En 2007, l’entreprise développe le
M-commerce,  permettant  d’accéder  au  catalogue  via  un  téléphone  portable,  et  en  2008  est  créée  le  site
www.3suisses.com qui ouvre la commande en ligne à 8 nouveaux pays d’Europe.

Depuis 2005, l’entreprise est en difficulté et enregistre des déficits importants. En 2009, elle connaît une
profonde réorganisation et un plan de sauvegarde de l'emploi, l’objectif étant de favoriser le e-commerce pour
redynamiser son activité. Les boutiques ferment en 2012 et le dernier catalogue papier est publié en 2014, ce qui
donne lieu à une nouvelle vague de licenciements. 

En 2013, le groupe 3SI (3 Suisses International), auquel appartient les 3 Suisses, est racheté par le groupe
Otto qui  revend trois ans plus tard Becquet,  Blancheporte et  Venca.  En mars 2016,  il  annonce la vente de
l'activité e-commerce pour se limiter aux services aux entreprises d’e-commerce, avec le distributeur de colis
Mondial  Relay et le préparateur de commandes Dispeo. Il  met ainsi  fin à l’activité historique de vendeur de
produits textiles. En décembre 2016, les 3 Suisses quittent le siège historique de Croix pour installer les quarante
employés restant à Villeneuve d’Ascq. 

Contenu du fonds

Le fonds, extrêmement lacunaire, contient le règlement du comité d’entreprise, des dossiers concernant ses
activités sociales au profit des salariés de l’entreprise et les plans de sauvegarde de l’emploi de 2009, 2011 et
2014, permettant de suivre l’évolution économique des 3 Suisses France et les mesures mises en œuvres pour le
personnel licencié.

Mode de classement, éliminations

Le  classement  du  fonds  a  permis  de  distinguer  les  documents  relatifs  au  fonctionnement  du  comité
d’entreprise, les dossiers relevant des missions d’information et de consultation de l’entreprise auprès du CE et
les dossiers issus des activités sociales dont le CE a la charge.
Les dossiers individuels de prévoyance ont été éliminés, représentant 0,01 mètre linéaire.
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Sources complémentaires

Archives nationales du monde du travail

1992 001 Francis Turcry-Damart

2012 001 Quelle

2015 005 Collection de témoignages oraux sur le thème de la convivialité (dont des retraités de 

La Redoute)

2015 029 La Redoute (objets)

2016 007 3 Suisses

2016 008 Becquet

2016 009 Blancheporte

2016 010 Venca

2016 011 Witt

2016 066 Francoise Delbarre, militante FO à La Redoute

Archives nationales

19940679/25 3 SUISSES INTERNATIONAL, présentation du Groupe : 9 mn 1 vidéo VHS système 
SECAM

20040322/86 Ministère de l'Environnement.Cabinet.  – Relations avec entreprises et  acteurs de  
l'environnement (dont 3 Suisses)

81/322 Ministère du Travail.Délégation à l'emploi.Sous-direction défense et  promotion de  
l'emploi. – Mission Fonds national de l'emploi (dont 3 Suisses)
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RÉPERTOIRE NUMÉRIQUE

Fonctionnement

2016 077 001 Règlement intérieur.
2011

Documentation sur la vie de l’entreprise

2016 077 002 Statut juridique de l’entreprise, modification : procès-verbaux de réunions extraordinaires
du  CE,  statuts  type,  note  d’information,  convocation,  notes  manuscrites,
correspondance.

2014

2016 077 003 Personnel.  ‒ Temps et conditions de travail,  négociations : conventions collectives de
Syndicats des entreprises de vente par correspondance du Nord et de l’Est et des 3
suisses,  projet  accord  d’entreprise  relatif  à  la  suppression  de  la  fête  locale  par  un
aménagement des droits à congés payés et une amélioration du régime de prévoyance
des catégories mensuels et agents de maîtrise, accord cadre sur l’aménagement et la
réduction du temps de travail (1988, 1998-1999). Plan de sauvegarde de l’emploi, mise
en place : plans de sauvegarde, accords d’entreprise, guide d’information (2009-2014).

1988-2014

Activités sociales

2016 077 004 Assurance  prévoyance1.  –  Réunions,  préparation  :  documentation  sur  le  régime  de
prévoyance  de  l’assureur  Vauban  Humanis,  diaporama  présenté  en  réunion,
correspondance ; information : note d’information sur le régime de prévoyance, fiches de
renseignements  d’ordre  social  de  la  Direction  des  ressources  humaines,  notes
manuscrites, correspondance.

1989-2007

2016 077 005 Allocations décès, attribution : synthèse budgétaire, critères d’attribution.
2005-2012

1 La prévoyance couvre les risques de décès, d’invalidité et d’incapacité temporaire de travail.
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